KALITE POLITIKAMIZ

PCA Sertifikasyon Hizmetleri Ltd. Sti. firmasi olarak kalite politikamiz;

Yasal sartlar ve mevzuatlarla uyum icerisinde tim ilgili taraflarin
ihtiyaclarim goz oniinde bulundurarak, miisteri memnuniyetini ilke
edinerek, ulusal ve uluslararas: capta belgelendirme ve egitim hizmetleri
sunarak; yine ulusal ve uluslararas: deneyimli denetim kadrosu istihdam
ederek, mevcut personel kadromuza ve denelcilerimize ihtiya¢ duyulan
egitimleri saglayarak, siirekli iyilestirmeyi ve gelistirmeyi prensip edinip,
tarafsizlik ve gizlilik kurallarina riayet ederek kaliteli hizmet sunmaktir.

Denetim ve Belgelendirme faaliyetlerini gelismis teknoloji ve giincel bilgileri
takip edip ilgili taraflart bilgilendirerek, ISO 17021-1 akreditasyon
kapsamina uygun olarak yiiriitmektir.

Kurulusumuz, cevre ve dogal kaynak konusunda duyarh olup ilgili
taraflara da bu hassasiyeti ve duyarlih@ empoze etmektedir.
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